MMUMAGYARMAGANUASUT ZAT.

Minéségpolitika

Az MMV MAGYAR MAGANVASUT Zrt. célja a megrendel6k igényeihez igazodo,
megbizhato, kiemelked6en magas szinvonalu szolgaltatas nyujtasa.

Céljai elérése érdekében:

A Integralt Iranyitasi rendszer eredményességének fenntartdsa és a kdvetelmények
teljesitése céljabol az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany és a vonatkozé egyezmények
¢s szabalyzatok el6irasai szerint kell miikodtetni, ellendrizni és fejleszteni a
folyamatokat.

El kell nyerni és meg kell tartani a megrendeldk bizalmat a folyamatosan ellendrzott,
egyenletesen j6 mindségli szolgaltatassal, valamennyi teriileten.

A cég tevékenysége soran a mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezések, hatosagi
eldirasok szerint jar el.

Minden munkatarsban tudatositani kell - hogy magaénak érezze - a Integralt Iranyitasi
Kézikonyvben leirtakat és a Mindségpolitikat, hogy a cég szinvonalas tevékenysége
egybeessen a kiilsé és belsé vevoi elvarasokkal. Ennek érdekében a vezetdség
gondoskodik a munkatarsak folyamatos képzésérdl, illetve tovabbképzésérdl.

A telephely, a jarmipark, gépek ¢és szoftverek folyamatos fejlesztésével,
korszerlisitésével, az 0j szakmai ismeretek, modszerek figyelemmel kisérésével és
elsajatitasaval folyamatosan emelni kell a cég tevékenységének szinvonalat.

A Integralt Iranyitasi rendszer kulcskérdése az elvart mindség teljesitése, ezért a
vezetdség a cég szakemberein, munkatarsain kiviil a beszallité és alvallalkozé
partnerektdl is megkdveteli ezen feltételek betartasat.

A vezetdség a marketing tevékenység, valamint a kommunikacios lehetdségek
bovitésével kivanja jelenlegi partnereit kiszolgalni és 0 piacokat felkutatni.

Az MMV MAGYAR MAGANVASUT Zrt. vezetdsége kinyilvanitja azon torekvését,
hogy a célok eléréséhez sziikséges valamennyi személyi, targyi, €s anyagi feltételt
biztositja.
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